
 
 

Medu Sveriges uppförandekod för anställda  
Denna bilaga tillhör kontraktsvillkoret om tillbörlig aktsamhet för hållbara leveranskedjor. Åtagandena 

gäller för all verksamhet med anknytning till det som anskaffas.  

Mänskliga rättigheter  

Alla internationellt erka nda ma nskliga ra ttigheter, sa  som de uttrycks i FN:s allma nna fo rklaring 

om de ma nskliga ra ttigheterna, den internationella konventionen om medborgerliga och 

politiska ra ttigheter, den internationella konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella 

ra ttigheter samt ILO:s deklaration om grundla ggande principer och ra ttigheter i arbetslivet, ska 

respekteras. 

Arbetares rättigheter  

Föreningsfriheten och rätten till kollektiva förhandlingar respekteras.  

 Arbetstagare, utan a tskillnad, har ra tt att ga  med i eller bilda fackfo reningar efter eget val 

samt att fo rhandla kollektivt. 

 Arbetsgivare intar en o ppen insta llning till fackfo reningars aktiviteter och deras 

organisatoriska verksamhet.  

 Arbetstagarrepresentanter diskrimineras inte och har mo jlighet att utfo ra sina 

representativa funktioner pa  arbetsplatsen. 

 Da r ra tten till fo reningsfrihet och kollektiva fo rhandlingar a r begra nsad enligt lag 

underla ttar och hindrar inte arbetsgivare utvecklingen av parallella medel fo r oberoende 

och fri fo rening samt fo rhandlingar.  

 

Anställningen är fritt vald  

 Det finns inget tva ngsarbete, tra ldom eller ofrivilligt fa ngelsearbete.  

 Arbetstagare a r inte skyldiga att la mna ”depositioner" eller sina identitetshandlingar hos sin 

arbetsgivare och a r fria att la mna sin arbetsgivare efter rimlig uppsa gningstid.  

 

Barnarbete får inte användas  

 Det fa r inte fo rekomma na gon nyrekrytering av barnarbete. Barnarbete a r varje form av 

aktivitet eller arbete som a r skadligt fo r den intellektuella, fysiska, sociala och moraliska 

utvecklingen hos personer under 18 a r och som undergra ver deras utbildning, hindrar dem 

fra n att ga  i skolan, tvingar dem att o verge skolga ngen fo r tidigt eller kra ver att de arbetar 

och studerar samtidigt.   

 Arbetsgivaren utvecklar eller deltar i och bidrar till policyer och program som fo reskriver 

transition av varje barn som befinns utfo ra barnarbete, fo r att go ra det mo jligt fo r honom 

eller henne att delta i och fo rbli i utbildning tills han eller hon inte la ngre a r ett barn.  

 En arbetstagare under 18 a r kan dock ha ra tt att arbeta om han eller hon uppfyller 

a lderskraven fo r den aktuella typen av arbete:  

 Fo r allma nt arbete a r minimia ldern 15 a r.  

 Fo r icke-farligt arbete fa r minimia ldern tillfa lligt faststa llas till 14 a r i la nder da r 

skolavslutningsa ldern a r la gre a n 15 a r. 

 Personer under 18 a r fa r inte vara ansta llda nattetid eller under farliga fo rha llanden. 



 
 Ingen diskriminering utövas och ingen omänsklig behandling är tillåten  

 Det finns ingen diskriminering vid ansta llning, ersa ttning, tillga ng till utbildning, befordran, 

uppsa gning eller pensionering pa  grund av ras, kast, nationellt ursprung, religion, a lder, 

funktionshinder, ko n, civilsta nd, sexuell la ggning, fackligt medlemskap eller politisk 

tillho righet.  

 Fysiska o vergrepp eller disciplin, hot om fysiska o vergrepp, sexuella eller andra trakasserier 

och verbala o vergrepp eller andra former av hot ska vara fo rbjudna.  

 

Arbetsförhållandena är säkra och hygieniska 

 En sa ker och hygienisk arbetsmiljo  ska tillhandaha llas, med beaktande av kunskapen om 

branschen och om eventuella sa rskilda faror. La mpliga a tga rder ska vidtas fo r att fo rebygga 

olyckor och ha lsoskador som uppsta r till fo ljd av, har samband med eller intra ffar i arbetet, 

genom att sa  la ngt det a r praktiskt mo jligt minimera orsakerna till de faror som a r fo renade 

med arbetsmiljo n.  

 Arbetstagare ska fa  regelbunden och registrerad ha lso- och sa kerhetsutbildning, och sa dan 

utbildning ska upprepas fo r nya eller omplacerade arbetstagare.  

 Tillga ng till rena toaletter och dricksvatten samt i fo rekommande fall sanita ra anordningar 

fo r lagring av livsmedel ska tillhandaha llas. 

 Inkvartering, om sa dan tillhandaha lls, ska vara ren, sa ker och tillgodose arbetstagarnas 

grundla ggande behov. 

 Ansvaret fo r ha lsa och sa kerhet ska tilldelas en fo retra dare fo r den ho gsta ledningen.  

 

Levnadslöner främjas  

 Lo ner och fo rma ner som betalas ut fo r en normal arbetsvecka uppfyller a tminstone 

nationella ra ttsliga standarder eller branschriktma rkesstandarder, beroende pa  vilken som 

a r ho gst. Under alla omsta ndigheter bo r lo nerna alltid vara tillra ckliga fo r att tillgodose 

grundla ggande behov och fo r att ge viss diskretiona r inkomst.  

 Alla arbetstagare ska fa  skriftlig och begriplig information om sina ansta llningsvillkor 

avseende lo n innan de bo rjar arbeta och om lo neuppgifterna fo r den bero rda lo neperioden 

varje ga ng de fa r betalt.  

 Lo neavdrag som en disciplina r a tga rd ska inte tilla tas och inte heller ska avdrag fra n lo ner 

som inte fo reskrivs i nationell lagstiftning tilla tas utan den bero rda arbetstagarens 

uttryckliga tillsta nd. Alla disciplina ra a tga rder bo r registreras.  

 

Arbetstiden är inte oskälig  

 Arbetstiden ska fo lja nationella lagar, kollektivavtal och besta mmelser, beroende pa  vilket 

som ger det sto rre skyddet fo r arbetstagare.  

 Arbetstiden, exklusive o vertid, ska faststa llas i avtal och fa r inte o verstiga 48 timmar per 

vecka.  All o vertid ska vara frivillig. O vertid ska anva ndas pa  ett ansvarsfullt sa tt, med 

beaktande av omfattning, frekvens och arbetade timmar fo r enskilda arbetstagare och 

arbetskraften som helhet. Den fa r inte anva ndas fo r att ersa tta regulja r ansta llning. O vertid 

ska alltid kompenseras med en premie som rekommenderas vara minst 125 % av den 

ordinarie lo nen.   

 Det totala antalet arbetade timmar under en sjudagarsperiod fa r inte o verstiga 60 timmar 

fo rutom i undantagsfall om samtliga fo ljande villkor a r uppfyllda:  

 detta a r tilla tet enligt nationell lagstiftning; 



 
 detta a r tilla tet enligt ett kollektivavtal som fritt fo rhandlats fram med en 

arbetstagarorganisation som representerar en betydande del av arbetskraften;  

 la mpliga skyddsa tga rder vidtas fo r att skydda arbetstagarnas ha lsa och sa kerhet;  

 arbetsgivaren kan visa att exceptionella omsta ndigheter fo religger, sa som ova ntade 

produktionstoppar, olyckor eller no dsituationer.  

 Arbetstagarna ska ges minst en ledig dag under varje sjudagarsperiod eller, om det a r tilla tet 

enligt nationell lagstiftning, tva  dagar ledigt under varje 14-dagarsperiod.  

 

Reguljär anställning tillhandahålls 

  I sto rsta mo jliga utstra ckning ska det arbete som utfo rs ske pa  grundval av ett erka nt 

ansta llningsfo rha llande som etablerats genom nationell lagstiftning och praxis.  

 Skyldigheter gentemot arbetstagare enligt lagar och andra fo rfattningar om arbete eller 

social trygghet som fo ljer av det regulja ra ansta llningsfo rha llandet ska inte undvikas genom 

anva ndning av ”labour-only contracting”, underleveranto rer eller hemarbete, eller genom 

la rlingssystem da r det inte finns na gon verklig avsikt att fo rmedla fa rdigheter eller 

tillhandaha lla regulja r ansta llning. Inte heller ska sa dana skyldigheter undvikas genom 

o veranva ndning av tidsbegra nsade ansta llningskontrakt.  

 

Miljö  

Klimat- och miljöpåverkan  

 Nationell miljo lagstiftning fo ljs.  

 Klimata tga rder som bidrar till att uppna  nationella och internationella klimatma l fra mjas. 

 Anva ndningen av jungfruliga ra varor minskas genom kontinuerlig optimering av 

ra varuanva ndningen, o kad a tervinning och a teranva ndning av ra material, minimering av 

avfall och genom erbjudanden och lo sningar i linje med en cirkula r ekonomi.  

 Inga ra varor anva nds fra n arter som a r listade i CITES eller som akut hotade, hotade eller 

sa rbara pa  IUCN:s ro dlista o ver hotade arter.  

 Kemikalieanva ndningen kontrolleras eller utva rderas. Da r sa  a r tilla mpligt utfo rs 

substitution och/eller implementering av alternativa processer, fo r att minska farorna fo r 

ha lsa och miljo  och fo rba ttra resurseffektiviteten. 

 Avfall lagras, hanteras, transporteras och bortskaffas pa  ett sa tt som skyddar arbetstagares 

ha lsa, personer i omgivande samha llen och miljo n.  

 Strategier fo r effektiv vattenanva ndning fra mjas da r sa  a r tilla mpligt. 

 Utsla pp som utgo r en fara fo r ha lsa och miljo  minskas eller elimineras.  

 

Miljörättigheter 

 Alla folk har ra tt till sja lvbesta mmande och att fritt fo rfoga o ver sina naturrikedomar och 

naturresurser. Ett folk fa r inte i na got fall bero vas sina mo jligheter till fo rso rjning.  

 Olovlig avhysning eller o vertagande av mark, skog eller vatten fa r inte fo rekomma.  

 Ursprungsbefolkningars ra tt till mark, territorier och naturresurser som de traditionellt har 

a gt, ockuperat eller pa  annat sa tt anva nt eller fo rva rvat respekteras, inklusive ra tten till fritt 

och informerat fo rhandssamtycke.  

 Ra tten till en sa ker, ren, ha lsosam och ha llbar miljo  respekteras. Denna ra ttighet a r en 

integrerad del av det fulla a tnjutandet av ra tten till liv, ha lsa, mat, vatten och sanitet.  

 



 

Affärsetik  

Korruption, konkurrensbegränsande beteende och beskattning 

 Ingen inblandning i mutbrott, fo rskingring, handel med inflytande, missbruk av 

tja nstesta llning, olagligt berikande, tva tt av vinning av brott, ha leri eller hindrande av 

ra ttvisan fo rekommer.  

 Inga avtal inga s som syftar till att snedvrida konkurrensen eller missbruka en dominerande 

sta llning. 

 Skatteuppla gg avsta s om det a r osa kert om arrangemanget ligger inom lagens ram. 

Detsamma ga ller skatteplanering som utnyttjar brister i skatteregler fo r att pa  konstgjord 

va g flytta vinster till la nder med la g eller ingen skatt.  

 

Fo r Medus ansta llda finns en policy samt instruktion fo r antikorruption.  

 

Allvarliga avvikelser  
Tva ngsarbete, barnarbete, arbetsfo rha llanden som medfo r fara fo r liv, allvarlig miljo skada, 

storskalig korruption och attacker pa  miljo - och ma nniskora ttsfo rsvarare a r allvarliga 

avvikelser.  

 

Allvarlig miljo skada definieras som skada som orsakas av fo rorenande verksamhet som har en 

allvarlig negativ pa verkan pa  ma nniskor, vattenomra den eller grundvatten, arter och livsmiljo er.  

 

Storskalig korruption definieras som inblandning i mutbrott, fo rskingring, handel med 

inflytande, missbruk av tja nstesta llning, olagligt berikande, tva tt av vinning av brott, ha leri eller 

hindrande av ra ttvisan:  

 som en del av ett uppla gg som involverar en offentlig tja nsteman pa  ho g niva , och 

 som leder till eller a r avsett att leda till:  

 en grov undandra kt av offentliga medel eller resurser, eller  

 allvarliga eller systematiska kra nkningar av de ma nskliga ra ttigheterna fo r en betydande 

del av befolkningen eller en sa rbar grupp. 
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